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Formal

Renholdsoperatgrer skal bidra til vedlikehold av overflater i ulike typer bygg, anlegg og transportmidler.
Faget er et forvaltnings-, drifts- og vedlikeholdsfag. Renholdsoperatgrfaget skal sgke & sikre et godt
innemiljg, materielle verdier og hygiene. Faget skal bidra til kunnskap om bruk av kjemikalier, metoder
og materialer og miljgvennlige produkter og metoder.

Opplaeringen skal gi kompetanse pa regelmessig og periodisk renhold og spesialrenhold i ulike typer
bygg og transportmidler. Videre skal opplaeringen vektlegge rengjgring og vedlikehold av vegger,
himlinger, gulv og inventar. Oppleeringen skal legge vekt pa kravene til estetikk, gkonomi, hygiene og
innemiljg. Den skal ogsa bidra til & fremme kreativitet, gode arbeidsvaner og evne til kommunikasjon
med kunder, kollegaer og andre samarbeidspartnere.

Oppleaeringen skal bidra til etisk bevisstgjgring, flerkulturell forstaelse, likeverd og respekt. Den skal legge
vekt pa a utvikle faglig fellesskap og bransjeforstaelse. Oppleeringen skal ogsa ivareta krav til helse,
miljo og sikkerhet.

Fullfgrt og bestatt oppleering fgrer fram til fagbrev. Yrkestittel er renholdsoperatgr.

Struktur

Renholdsoperatgrfaget bestar av tre hovedomrader. Hovedomradene utfyller hverandre og ma ses i
sammenheng.

Oversikt over hovedomradene:

Arstrinn Hovedomrader
Vg3 / oppleering i bedrift |Planlegging Renhold [Bransjeleere

Hovedomrader

Hovedomradet handler om bruk av ulike systemer for planlegging og bruk av godkjente standarder for &
ivareta innemiljget. Det omfatter ogsa bruk av tegninger og arbeidsbeskrivelser. Utvikling av
renholdsplaner og vurdering av kostnadseffektive og ergonomiske metoder star sentralt.
Risikovurdering og bruk av verneutstyr inngar.

Hovedomradet handler om ulike typer overflatebehandlinger i bygg og anlegg, installasjoner og
transportmidler. Regelmessig periodisk renhold og spesialrenhold av behandlede og ubehandlede
overflater inngar ogsa. Valg og bruk av utstyr, kjemikalier og metoder star sentralt. Videre inngar
estetikk og vurdering av egenskaper, tilstand og bruksomrader for overflater og renholdsobjekter, i
tillegg til helse, milj og sikkerhet. Bruk av digitale verktgy for planlegging, informasjon og
dokumentasjon inngar ogsa.

Hovedomradet handler om fagets historie og plass i samfunnet. Det omfatter ogsa arbeidsrutiner,
kvalitetssikring og etikk.

Grunnleggende ferdigheter

Grunnleggende ferdigheter er integrert i kompetansemalene der de bidrar til utvikling av og er en del av
fagkompetansen. | renholdsoperatgrfaget forstas grunnleggende ferdigheter slik:
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A kunne uttrykke seg muntlig og skriftlig i renholdsoperatgrfaget innebaerer & kommunisere med kunder,
kollegaer og andre samarbeidspartnere. Det innebaerer ogsa @ kunne dokumentere arbeidsprosessene
fram til det ferdige produktet. I tillegg vil det si & kunne diskutere og vurdere faglige lgsninger og
arbeidsprosesser.

A kunne lese i renholdsoperatgrfaget innebzerer & finne fram i relevant faglitteratur, regelverk og
standarder. Det innebaerer ogsa a forsta innholdet i og bruke spesifikasjoner, tegninger,
produktbeskrivelser og arbeidsbeskrivelser.

A kunne regne i renholdsoperatgrfaget innebaerer 4 beregne tid, areal, mengder og overflater i bygg,
anlegg, installasjoner og transportmidler.

A kunne bruke digitale verktgy i renholdsoperatgrfaget innebaerer & bruke digitale verktgy i planlegging,
produksjon, dokumentasjon og kommunikasjon. Anvendelse av slike verktgy omfatter bruk av digitale
maleverktgy, beregninger, tegning, bildebehandling og fgring av sjekklister knyttet til kvalitetssikring.

Kompetansemal

Planlegging
Mal for opplaeringen er at leerlingen skal kunne

planlegge og kalkulere arbeid etter tegninger og beskrivelser

bruke digitale verktgy til planlegging og beregning

vurdere renholdsbehov, utarbeide renholdsplaner og rapportere om dette

vurdere renholdsmetoder for ulike typer overflatematerialer pa himling, vegger, gulv og inventar
velge kostnadseffektive metoder

velge renholdsutstyr ut fra ergonomiske prinsipper

foreta risikovurdering og bruke egnet verneutstyr

Renhold

Mal for opplaeringen er at leerlingen skal kunne

utfgre ulike typer overflatebehandling for a sikre et godt innemiljs

bruke egnet arbeidsutstyr, metoder og maskiner

arbeide i trdd med ergonomiske prinsipper

bruke digitale verktgy i arbeid med informasjon og dokumentasjon

utfgre renhold og vedlikehold i henhold til tegninger og arbeidsbeskrivelser
vurdere kvalitet og estetikk i arbeidet

utfgre renhold av myke, halvharde og harde overflater

begrunne valg av kjemikalier, utstyr og metoder

identifisere ulike typer smuss, utfgre egnet renhold og vurdere resultatet
bruke maskinelt renholdsutstyr

utfgre spesialrenhold for forebygging av smitte

rengjgre datamaskiner, audiovisuelt utstyr og telefoner

bruke maleinstrumenter som ledd i a sikre et godt inneklima

utfgre renhold etter ulike typer skadesanering

utfgre regelmessig og periodisk renhold

fierne tagging og graffiti og gjgre rede for ulike typer fasaderenhold
kildesortere og handtere helsefarlige kjemikalier og spesialavfall etter gjeldende regelverk
utfgre arbeid i henhold til gjeldende regelverk for helse, miljp og sikkerhet
utfgre profesjonell kundebehandling og service
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Bransjelzere
Mal for opplaeringen er at lzerlingen skal kunne

e gjore rede for fagets historie og plass i samfunnet

e gjore rede for innholdet i relevant nasjonalt og internasjonalt regelverk som gjelder kundens
rettigheter og plikter, herunder regler om klageadgang

o fglge etiske retningslinjer for faget og bransjen

e gjore rede for gjeldende regelverk om helse, miljs og sikkerhet og om kvalitetssikringsrutiner

e drgfte betydningen av samhandling pa arbeidsplassen

Vurdering

Vg3 renholdsoperatgrfaget

Bestemmelser for sluttvurdering:

Hovedomrader |Ordning

Planlegging  [Alle skal opp til fagprgven, som normalt skal gjennomfgres innenfor en tidsramme pa
tre virkedager.

Renhold

Alle kandidater som ikke har fulgt normalt oppleeringslgp, ma ha bestatt eksamen pa
Bransjeleere  |Vg3-niva i leerefaget. Eksamen utarbeides sentralt og sensureres lokalt.

De generelle bestemmelsene om vurdering er fastsatt i forskrift til opplaeringsloven.
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